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一、调查的基本情况
本次调查问卷受访对象是招标人（采购人）、投标人（供应商）、招标（采购）代理机构、评审专家、行政监管人员、社会群众。本次共发放问卷20份，回收20份，回收率100%，经过对问卷回答质量的筛查，共获得有效问卷20份，有效率100%。从问卷发放的人员来看，投标人占比最大，共7份，占35%，招标人5份，占25%，代理机构、专家各3份，各占15%，行政部门专职人员和群众各1份，占5%。
二、调查结果
对公共资源交易中心提供服务的整体满意度较高，对交易环境、服务设施以及工作人员的外在形象和工作纪律等方面都满意。
3、 下步工作
（一）持续抓好学习教育。
[bookmark: _GoBack]  不仅要抓好公共资源交易业务知识的学习，更要强化政治理论的学习，强化政治规矩政治纪律教育，深入学习习近平新时代中国特色社会主义思想的时代背景、科学体系、精神实质和实践要求，牢固树立“四个意识”，坚定“四个自信”，自觉用习近平新时代中国特色社会主义思想武装头脑、指导实践、推动工作，在学习中不断增强每位工作人员的理论素养、政策水平和领导能力，为扎实推进中心各项工作提供思想引领和理论保证。
（二）注重建章立制。
在原有制度的基础上做进一步的修改和完善，让制度成为不可触碰的高压线。加强中心内部管理，规范工作人员行为，确保中心各项工作有序开展。
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